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Rreth AKS

Agjencia Kosovare pér Standardizim éshté organ i pavarur dhe i vetmi pér standarde né Kosové, € punon prej
14 viteve pér t’iu siguruar t€ gjitha paléve té interesit standarde kosovare, evropiane dhe ndérkombétare si dhe
politika e rregulla t€ standardizimit né pérputhje me kérkesat evropiane dhe ndérkombétare.

Ligji né€ fuqi Nr. 06/L-019 pér Standardizim, i ofron AKS njé kornizé t€ pérmirésuar né t& gjitha aspektet qé
kané t€ béjn€ me procedurat e standardizimit, pasi si e till€ ka transpozuar Rregulloren Evropiane 1025/2012
mbi standardizimin. Korniza ligjore e standardizimit u ndryshua né vitin 2018 pér t’i dhéné AKS mundésiné
pér té& punuar sipas parimeve, politikave dhe rregullave evropiane.

Infrastruktura e Cilésisé né Kosové éshté e themeluar dhe funksionale. AKS &shté njé€ nga shtyllat kryesore té
infrastrukturés sé¢ cilésisé€ (IC) dhe rrjedhimisht kryen detyrat e saj. Politika pér standardizimin e produkteve,
shérbimeve dhe sistemeve t€ menaxhimit shté hartuar pér t€ garantuar q€ standardet té pércaktojné specifikime
si bazé pér vler€simin e konformitetit. Sipas ligjit, AKS pérfagéson Kosovén brenda dhe jashté vendit, né ¢do
organizaté standardizimi n€ ¢do nivel dhe béné t€ gjitha pérpjekjet pér té gené e pranishme dhe e pérfagésuar
né asambleté e pérgjithshme té t€ gjitha organizatave evropiane dhe ndérkombétare t€ standardizimit. Ne
lidhim marréveshje bashképunimi me OKS té€ ndryshme dhe mbajmé marrédhénie t€ mira me homologét tané.

Kjo strategji bazohet né analizén e kryer né¢ fund té gushtit 2019, e pérgendruar né¢ gjendjen aktuale t&€ AKS.
Pér té kuptuar plotésisht objektivat dhe prioritetet qé€ kemi caktuar pér pesé vitet e ardhshme rekomandohet té
fillohet duke lexuar analizén e paré (Aneksi [ i strategjis¢).






1. Konteksti

Ne funksionojmé né njé€ shtet té ri, me sfida t€ vazhdueshme, ku duhet t€ pérshtatemi, t€ plot€sohemi, apo edhe
té shtyjmé& ndryshimet pérpara, n€ ményré qé té pérformojmé dhe t€ njihemi mé miré.

Presioni mbi AKS pér tu pérshtatur, pér tu ndryshuar dhe pérmirésuar, na bén t€ pérballemi me sfida t€ ndryshme
¢do dité. Pér tu zhvilluar né njé mjedis t€ till€, organizatat duhet t€ kené nj€ vizion t€ qarté se ku duan té shko-
jné dhe cfar€ duan t€ arrijné. Kjo strategji pércakton vizionin toné (pse b&jmé dhe ¢faré b&jme), misionin toné
(até qé ne béjmé dhe si e b&jmé), géllimet tona (¢faré duhet t&€ arrijmé pér té realizuar misionin dhe vizionin
toné&) dhe prioritetet tona (ku ne duhet t& pérgendrohemi né burimet tona pér ta realizuar két€). Kéto prioritete
jané hartuar ashtu qé t€ mund t€ pérshtaten rregullisht né ményré qé t’iu pérgjigjen ndryshimeve q¢ vijné nga
brenda dhe jashté.

T¢ gjitha pérpjekjet tona do t€ pérqendrohen né arritjen e punés né nivelin e kérkuar evropian, me g€llimin e
qarté t& anétarésimit n€ organizatat evropiane t¢ standardizimit, gjithashtu duke pasur parasysh edhe ato ndér-
kombétare, por, né té€ njéjtén kohé, duke qené faktor kredibil dhe i besueshém né nivelin kombétar dhe duke
shérbyer palét e interesit me rezultate t€ duhura té standardizimit.

2. Pérballja me sfidat

Pér shkak té zhvillimeve té reja, nevojiten ndryshime, parashtrohen kérkesa té reja, késhtu qé ne ballafagohemi
me sfida t€ pérditshme, dhe sa mé shumé qé rrethanat ndryshojné aq mé shumé duhet t€ pérshtatemi dhe té
prioritizojmé se ¢faré duhet t€ béjmé. Sigurimi i pérputhshmérisé€ s€¢ standardeve me sistemet evropiane dhe
ndérkombétare vjen me rrezige dhe mundési, té cilat ne i hasim ose i shfrytézojmé. Llojllojshméria ekonomike,
aspektet politike, kérkesat dhe rregullat evropiane dhe ndérkombétare, t€ gjitha né€ funksion té standardizimit,
né njé ményré ose tjetrén, i japin mundésin€ AKS t€ krijojé rrugén e vet si njé organ i miréfillté.

Megenése Kosova éshté njé vend i ri, ekzistojné disa rrethana t€ veganta, pér shkak té késaj situate dhe té disa
ndryshimeve né krahasim me OKS e tjera né Evropé. Kemi filluar nga niveli zero, katérmb&dhjeté vjet mé
paré€, me njé histori relativisht t€ shkurtér t€ standardizimit. Ne kemi siguruar standarde bazuar ekskluzivisht
né standardet evropiane dhe ndérkombétare, pa pasur standarde origjinale kosovare (standarde puro kosovare).
Kjo rrethané kishte disa pérparési por edhe manggsité e veta.

Mos-posedimi i standardeve origjinale kosovare nénkupton qé nuk kemi standarde g€ bien ndesh me ato
evropiane, por gjithashtu nénkupton mungesé t€ edukimit dhe kulturés pér standarde, mungesé té pérdorimit
té standardeve, mungesé t€ kulturés sé diskutimeve dhe zhvillimit té standardeve né komitetet teknike. Kom-
panité nuk jané mésuar t€ zbatojné standarde né€ bizneset dhe kontratat e tyre, autoritetet nuk jan€ mésuar
me zbatimin e standardeve n€ ményré qé t€ aplikojn€ kété kulturé n€ shoqéri. Pér té arritur két€, duhet té
pérgendrohemi né aktivitete specifike, sipas shembujve, udhézuesve, rregullave dhe politikave evropiane dhe
ndérkombétare.

Aspektet ekonomike: Si njé vend i vogél, ekonomia po hedh hapa té pérparimit, por akoma ndiejmé pasiguri
dhe mungesé njohurish pér standardizim dhe dobité e tij. Sfida €shté g€ t€ béhemi t€ njohur pér sa mé shumé
palg té interesit, duke e pérdorur két€ si njé mundgsi pér t€ béré marketing dhe promovim.

Si palét e interesit t€ sektorit privat ashtu edhe atij publik t€ standardizimit duhet t&€ kuptojné rolin dhe réndésiné
e standardeve né ekonomi dhe pjesén g€ luajné né€ zhvillimin ¢ ekonomisé dhe né hegjen e barrierave teknike
té tregtisé. Edukimi, informimi dhe aftésimi i tyre né kété aspekt &shté njé nga objektivat ¢ AKS po merr
pérsipér dhe Eshté pjesé e késaj strategjie.

Standardet jané t€ réndésishme pér shumé aspekte t€ jetés soné té perditshme. Ato luajné njé rol t& réndé-
sishém, krahas rregulloreve, né mbrojtjen e mjedisit, rritjen e sigurisé€, si dhe shéndetin dhe miréqenien e
konsumatoréve dhe té punésuarve. Kur produktet dhe shérbimet pérputhen me standarde, kjo do té thot€ se ato
jané té sigurta, t€ besueshme dhe me cilési té larté.
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Aspektet politike: N¢ nivel vendi, AKS punon sipas ligjit t€ ri pér standardizim, por si e tillé pérballet me
situata té véshtira pér shkak té mungesés s€ fondeve. Nevojitet kohé dhe resurse pér t€ siguruar ndihmén e
nevojshme dhe pér t€ vetédijesuar njerézit pér pérfitimet qé sjellin standardet né jetén e tyre t€ pérditshme.
Ndryshimet vijn€ me financa stabile por edhe me vetédijesim dhe edukim t€ vazhdueshém. Ekzistojné kérkesa
pér té ofruar standarde me prioritet né fushat né té cilat €shté aktive ekonomia e Kosovés dhe pér kété arsye
standardet duhet t& adoptohen dhe miratohen né ményré té pérshpejtuar.

Nga aspekti i jashtém, duke pérmbushur kérkesat e vendit dhe me kohé, ne duhet t€ jemi né€ gjendje t€ bindim
organizatat evropiane dhe ndérkombétare t€ standardizimit se jemi partner i besueshém dhe mund t’i pérballo-
jmé té gjitha kérkesave qé imponojné sistemet.

Anétarésimi né CEN, CENELEC, ISO dhe IEC mbetet njé€ nga qéllimet tona kryesore. Pérderisa presim rretha-
na mé t€ favorshme rajonale dhe globale, duhet t€ japim maksimumin toné pér t€ pérmbushur t€ gjitha kérkesat
e organizatave evropiane dhe ndérkombétare t€ cilave synojmé t’iu bashkohemi.

Aspektet shoqérore: Konsumatorét gjithnjé e mé shumé presin € produktet dhe shérbimet né pérgjithési, t’iu
pérshtaten nevojave té tyre. Pér momentin, kjo né njé masé vlen pér standardet tradicionale dhe pérvetésimit
té tyre, ndérsa tani jemi né proces t€ ofrimit t&€ shérbimeve t€ reja t€ standardizimit. Kjo na shtyn t€ jemi mé
bindés dhe té integrojmé mé miré palét e interesit t&€ standardizimit né proceset ¢ vendimmarrjes. Gjithashtu,
béhet mé e réndésishme té kérkohen informata nga konsumatorét, né ményré qé té parashikohen mé miré prit-
jet e tyre.

Standardet zhvillohen duke bashkuar pérvojén dhe ekspertizén e paléve t€ ndryshme té interesit, si¢ jané
prodhuesit, shitésit, blerésit, pérdoruesit dhe rregullatorét e njé produkti, procesi ose shérbimi. Kéto palé té
interesit pérfagésohen nga shoqatat e bizneseve dhe t€ industris€, autoritetet publike, trupat profesional, sho-
qatat tregtare, organizatat e konsumatoréve, organizatat mjedisore, sindikatat, organet pérmbarimore, trupat
pér vlerésim t€ konformitetit, et;.

Pjesémarrja nga té gjithé sektorét e shoqérisé u jep pérdoruesve té standardeve besim se standardet reflektojné
jo vetém nivelin shkencor dhe teknologjik, por qé ata gjithashtu marrin parasysh shqeté€simet dhe prioritetet e
shogérisé mé t& gjeré.

Edhe bizneset pérfitojné nga qasja né standarde té cilat marrin parasysh shqetésimet dhe prioritetet e paléve
té interesit, pasi qé ato ndihmojné qé produktet dhe shérbimet té zhvillohen dhe shpérndahen né pérputhje
me kérkesat e tregut, ku ruhet shéndeti dhe siguria e punétoréve, ndérsa mbrojtja e mjedisit éshté maksimale.
Gjithashtu standardet e harmonizuara mbéshtesin edhe legjislacionin teknik.

Prania né internet: Produktet ose shérbimet digjitale po marrin pérsipér botén e standardizimit dhe kjo na of-
ron shumé mundési né€ két€ 1émi, pér té rritur efikasitetin dhe produktivitetin, duke modernizuar ményrat tona
té punés dhe pérshtatjen mé té lehté me standardet evropiane dhe ndérkombétare. Pajisjet e TIK, aplikacionet,
baza e t& dhénave si dhe e-katalogu dhe e-shitja jané ményra moderne dhe té obligueshme pér t€ punuar me
CEN, CENELEC, ISO dhe IEC dhe me palét tjera té interesit.

Pérderisa aspektet politike jané pértej mundésive tona dhe nuk mund té ndikojmé né to, nevojat e shoqérisé
soné dhe né pérgjithési, si dhe tendencat e ekonomisé mund t&€ pérmbushen dhe t€ arrihen népérmjet standard-
izimit. Kjo &shté arsyeja pse, si¢ paraqitet n€pérmjet grafikonit t&€ mé poshtém, ne e konsiderojmé si sfidé qé t&
jemi né gjendje té shikojmé té gjitha nevojat, tendencat, sjelljen dhe prezencén né njé pozicion t€ pérbashkeét,
pér t’u pérmbushur dhe kuptuar nga ne si organ kombétar i standardizimit dhe nga palét tjera t& pérfshira né
procesin e standardizimit.
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3. Vizioni yné

AKS, njé€ organ i fuqgishém shtetéroré pér standarde, i njohur nga pérdoruesit e standardeve dhe palét e interesit
né nivel vendi, bashképunétoré shumé i miré dhe i besueshém né nivelin rajonal, evropian dhe ndérkombétar.

4. Misioni yné

Ne zhvillojmé, adoptojmé dhe miratojmé standarde, sipas politikave dhe rregullave evropiane dhe ndérkom-
bétare pér t€ stimuluar fuqishém zhvillimin ekonomik, pér t€ mbrojtur shéndetin, pér t€ pérmirésuar siguriné
dhe pér té rritur cilésing, pér t€ krijuar bazén pér konkurrenc€ né rajon dhe mé gjeré, duke synuar drejt njé t&
ardhme t& géndrueshme.

Ne ofrojmé dokumente té ndryshme té standardizimit, t€ adoptuara pér nevojat dhe pritjet e paléve té interesit
té standardizimit né Kosové.

5. Objektivat tona

Objektivat tona pér pesé vitet e ardhshme jané t€ bazuara né€ situatén aktuale t& Kosovés dhe AKS, n€ kérkesat
qé€ duhet t€ ploté€sojmé dhe nevojat qé duhet t€ pérmbushim né shkallé vendi. Pérmbajtja e objektivave tona
dhe pérmbushja e tyre njé nga njé éshté pika e pérqendrimit té strategjisé soné pasi kjo do té na jepte njohjen,
imazhin dhe shtytjen q€ na duhen né nivel kombétar, evropian dhe ndérkombétar.

Kjo éshté arsyeja pse, duke u bazuar né planin toné t€ punés (2015-2020) dhe né bazé t€ ligjit pér standardizim,
kemi identifikuar gjashté objektiva kryesore qé duhet t€ pérmbushen né pesé vitet e ardhshme.

5.1. Standardet Kosovare (SK) gé aplikohen né nivel vendi

Dubhet t& sigurohemi qé njerézit né pérgjithési dhe palét e interesit pér standardizim né veganti, t& jené té
vetédijshém pér dobité gé sjellin standardet. Duhet té sigurohemi qé standardet té jené lehtésisht té gasshme,
té pérdorshme dhe t€ disponueshme kur ekonomia ka nevojé pér to. Tek t€ gjitha palét e interesit, ne do té
pércjellim njohurité dhe pérvojén e duhur lidhur me standardizimin.

5.2. Pérmbushja e nevojave té vendit

Pér té realizuar vizionin toné, sistemi yné duhet té jeté gjithépérfshirés. Duhet t’i inkurajojmé té gjithé t€ vijné
né standardizim pér t¢ folur dhe t& dégjojmé t&é gjithé zérat si né€ procesin e zhvillimit té standardeve ashtu
edhe kur marrim vendime si njé institucion. Gjithashtu, grupet e standardeve duhet t€ jené gjithépérfshirése
dhe t€ pérshtatshme pér t€ gjithé akterét e standardizimit. Pér két€, ne duhet té strukturojmé Programin Vjetor
té Standardizimit dhe t€ diversifikojmé burimet e standardeve q€ duhet t€ miratohen, sipas nevojave té€ vendit.
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5.3. Tejkalimi i sfidave evropiane dhe ndérkombétare té standardizimit

Né ményré qé AKS t€ njihet si partner né€ nivelin evropian dhe ndérkombétar, duhet t€ zbatoj dhe t€ punoj sipas
udhézuesve, rregullave dhe politikave t€ CEN, CENELEC, ISO dhe IEC. Njé prej detyrave mé t€ réndé€sishme
€shté té fitojmé qasje té ploté né standardet evropiane dhe ndérkombétare dhe né lista me standarde t€ fundit t€
miratuara. Duke pasur parasysh kontekstin e pérshkruar né t€ cilin po punojmé, kjo €shté njé sfidé por edhe njé
prioritet pér ne. Kjo gjithashtu nénkupton qé ne duhet té pérballojmé rreziget, por edhe t€ pérfitojmé nga dobité
e mbrojtjes sé t€ drejtave t€ autorit té cilat i bartin standardet evropiane dhe ndérkombétare.

Sigurimi i qasjes né standardet evropiane tashmé ka filluar duke u bazuar né marréveshjen licencé me CEN/
CENELEC. Pér pjesén tjetér té standardeve (ISO, IEC) ne né fakt kemi njé kontraté me DPS, por synojmé té
kontraktojmé drejtpérdrejt me ISO dhe IEC pér té pasur marréveshje licence pér sigurimin e standardeve pér
AKS.

5.4. Zhvillimi i standardeve origjinale kosovare

AKS po e konsideron futjen e njé seksioni té veganté né¢ Programin Vjetor t¢ Standardizimit kushtuar stan-
dardeve eventuale origjinale kosovare né ményré qé té plot€sojmé nevojat e paléve tona té interesit té
standardizimit; né két€ aspekt n€ periudhén afatshkurtér, pérpjekjet tona do t€ pérqendrohen né pérfshirjen e
té gjithé ekspertéve né komitetet teknike pér t& punuar né standardet e para origjinale kosovare. Ky do té jeté
njé aktivitet i cili do té kérkojé vémendje t€ vecanté pér tu planifikuar, financuar, pér tu plotésuar me staf dhe
pér tu realizuar gjithashtu.

Pér shkak té rregullave evropiane lidhur me standardet g€ jané n€ konflikt, standardet tona té para origjinale
kosovare do té kené subjekt kushtet e veganta t& klimés, tokés dhe ¢éshtje tjetér qé pérfshihet nga eurokodet,
dhe kéto do té jen€ anekse kombétare t€ eurokodeve, t€ miratuara si ato kombétare. Ne gjithashtu kemi fil-
luar té hulumtojmé njé€ iniciativé pér té béré njé standard origjinal kosovar pér veshjen popullore, népérmjet
komitetit teknik pér tekstil dhe l€kuré képucé. N& kété ményré, sigurohemi se do té shmangim ¢do situaté té
mbivendosjes ose g€ jané né€ konflikt me standardet evropiane dhe ndérkombétare.

5.5. Finalizimi, modernizimi dhe pérdorimi i suksesshém
i mjeteve elektronike

Pér t’u lidhur mé mir€ me sistemet evropiane dhe ndérkombétare té standardizimit dhe pér t€ pérmirésuar
ményrén se si pérdoruesit e standardeve t€ mund té blejné standarde, ne kemi véné né zbatim mjete elektronike
pér té pérmirésuar menaxhimin e proceseve té standardizimit, si dhe shérbimet e informimit dhe shitjes. Meg-
jithése kéto sisteme jané funksionale, aktualisht ato ende nuk ofrojné mundé€sin€ e sigurimit té standardeve
online, kjo edhe pér shkak t€ disa vecorive té sistemit financiar.

5.6. Zhvillimi dhe vizibiliteti

Pér tu déshmuar si t€ géndrueshém dhe t€ besueshém, duhet t€ kemi gendrén toné funksionale t€ informacionit,
e cila realizon aktivitete t€ marketingut dhe promovimit, dhe qé jep udhézime, informata dhe konsulencé mbi
standardet dhe standardizimin. Do t€ zhvillojmé produkte dhe shérbime té reja pér t’u shérbyer kérkesave dhe
nevojave dhe pér t€ punuar sipas rregullave evropiane. K&shtu, ne do té ofrojmé, sipas ligjit pér standardizim,
kurse té trajnimeve, konsulencé pér standardizim, shérbime té informimit dhe abonimit, etj. Materialet prom-
ovuese, broshura, buletini, katalogu si dhe materialet tjera pér AKS dhe punén e saj, sjellin vizibilitet, informa-
ta dhe ngritje t€ vetédijes pér standardizim.
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6. Prioritetet e standardizimit (strategjia pér pérmbushjen
e objektivave)

Objektivat tona jan€ g€ t& udhéheqim rrugén pér vitet e ardhshme dhe ato t€ ofrojné ndérlidhje ndérmjet de-
tyrimeve dhe punés soné né nivel vendi, evropian dhe ndérkombétar. Standardet jané mjetet g€ ndihmojné né
ofrimin e zgjidhjeve efikase pér bizneset konkurruese, g€ mbéshtesin objektivat e politikave publike, certifi-
kimin dhe mbikéqyrjen e tregut dhe ofrojné njé mekanizém efektiv pér promovimin dhe mbrojtjen e konsuma-
torit dhe pérgjegjésisé shoqérore. Ato sigurojné koherencén e karakteristikave themelore té produkteve dhe
shérbimeve si¢ jané cilésia, siguria, aspektet e mjedisit, ekonomia, besueshméria, pérputhshméria, efikasiteti
dhe i kontribuojné kérkesave t€ tregut lidhur me produktet, proceset dhe shérbimet. Ne do t€ angazhohemi né
pérmbushjen e t€ gjitha detyrave tona dhe té ngérthejmé t€ gjitha njohurité teknike n€ vend pér aktivitetet e
standardizimit.

6.1. Standardet Kosovare (SK) gé aplikohen né nivel vendi
Arsyeshméria

Pér t€ inkurajuar pérdorimin e gjeré t€ standardeve kosovare dhe pér t€ angazhuar té gjithé ekspertét pérkatés
né komitetet teknike, AKS duhet qartazi t’i déshmojé pérfitimet e pérdorimit té standardeve. Shembuj nga
CEN/CENELEC dhe nga OKS té tjera né Evropé mund t&€ pérdoren dhe me mbéshtetjen e geveris€, vecanér-
isht ministrive dhe autoriteteve té tjera g€ veprojné si pérfitues kryesoré té standardeve, AKS mund t€ pérforco-
j€ pozitén e saj si autoritet né fushén e standardizimit.

Do t& zbatojmé strategji dhe mjete t€ marketingut pér té bindur si autoritetet ashtu edhe sektorin privat qé té
pérfshihen mé shumé né procesin e vendimmarrjes né lidhje me aktivitetet specifike té standardizimit. Kjo
mund té béhet sé€ pari duke nxitur edukimin né lidhje me standardizimin dhe duke ofruar trajnime, sesione
dhe prezantime pér t€ pérhapur mé miré njohurité né mesin e t€ gjitha paléve t€ interesit. Gjithashtu, mund té
pérgatiten dhe shpérndahen materialet t€ ndryshme promovuese.
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Veprimet

Bashképunimi me palét e ndryshme t€ interesit (vecanérisht me akademiné, kompanité e médha pri-
vate dhe autoritetet) duke realizuar vizita/ngjarje s€ bashku me AKS, duke i dhéné mundésiné t& flasin
pér pérfitimet nga standardet.

Bashképunimi me CCMC dhe OKS t¢€ tjera pér t’i siguruar AKS modele, shembu;j té kétij lloji té
prezantimeve qé do t€ adaptohen dhe pérdoren né shkallé vendi.

Dizajni dhe publikimi i materialeve promovuese, mbi aktivitetin e standardizimit, strukturén e
komiteteve teknike, mbi shitjen e standardeve dhe shpérndarjen e tyre me rastin e aktiviteteve ku merr
pjesé AKS.

Inicimi i njé programi t€ “Trajnimit t€ Trajneréve” pér t€ siguruar njohuri, pérvojé dhe ekspertize té
brendshme. Pér két€ ne do t€ zgjedhim 2 punétoré q€ do té ndjekin fillimisht njé program té zhvillimit
personal brenda periudhes njé vjecare dhe pastaj t’i trajnojmé ata si njé bazg té€ pérhershme té pérmiré-
simit dhe azhurnimit. Ata do t’i nénshtrohen njé programi té njéjté t& trajnimit me até qé€ ofron CCMC,
té gjitha trajnimeve g€ ofrojné projektet e ndryshme t€ jashtme, vizita pér shkémbim té pérvojave dhe
veprimeve té ngjashme qé do t’u japin atyre njohuri dhe afté€si pér t’u béré trajneré.

Inicimi i njé programi me kurse t€ trajnimit né vitin e Il qé€ do t€ ofrohen kryesisht nga trajnerét tané.

Fillimi i fushatés me temén “Edukimi rreth Standardizimit” i strukturuar si njé program prezantimesh
dhe kursesh té trajnimit t& dizajnuara pér grupe t€ ndryshme té synuara, t€ zhvilluara s€ bashku me
akademing€ dhe ekspertét nga brenda dhe jashté Kosovés.

Matja e rezultateve

Ky objektiv duhet té jeté i pérhershém dhe lehtésisht i arritshém pér vitin e paré€ té zbatimit. Duhet té keté
rezultate t€ dukshme si:

AKS me mé shumé vizibilitet;

Numri 1 pérmirésuar i aktiviteteve dhe worshopeve me pjesémarrjen e AKS;

Rritja e numrit té standardeve té shitura;

Materiale promovuese pér aktivitetet qé i realizon AKS;

Trajnuesit dhe ekspertét e AKS t€ pérgatitur pér t€ ofruar kurse trajnimi dhe sesione informative;
Kurset e trajnimit t€ AKS t€ ofrohen si njé shérbim i ri.
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6.2. Pérmbushja e nevojave té vendit
Arsyeshméria

Kemi njé numér adekuat té komiteteve teknike me njé pérfaqésim t€ ekuilibruar té t€ gjitha paléve té interesit
duke pérmbushur késhtu kérkesat e sistemit evropian t€ standardizimit dhe duke siguruar gjithé pérfshirje.

Si shqetésim i pérhershém, duhet t’u ofrojmé ekspertéve qé vijné né komitete teknike, trajnim dhe mirénjohje
té veganté, por edhe t€ pérfitojm€ nga pérvoja e tyre duke u kérkuar qé té€ kontribuojné né procesin e ven-
dimmarrjes kur hartojmé Programin Vjetor t€ Standardizimit. Listat e standardeve qé do t& miratohen, si dhe
propozimet e mundshme pér puné té reja t€ standardeve origjinale kosovare duhet t€ diskutohen me ta por edhe
me palét e tjera t€ interesit q€ nuk jané anétare t&€ K'T. T€ gjitha palét e interesit t€ standardizimit duhet t€ japin
kontributin e tyre gjaté hartimit té listave té€ standardeve g€ do t€ miratohen. Pérvec anétaréve t€ KT, gjithashtu
klientét, autoritetet, universitetet, shtyllat e tjera t& IC, etj. duhet té shprehin interesin e tyre pér standardet né
ményré qé t€ pérmbushen té gjitha nevojat dhe t& gjitha pritjet né€ nivel vendi.

Periudha e miratimit t€ standardeve e cila aplikohet éshté mbi 60 dité pér té gjithé procesin deri né miratim. Pje-
sa mé e véshtir€, sidoqofté, mbetet sigurimi i teksteve t€ standardeve qé do t€ miratohen. Kjo merr mé shumé
kohé, pasi ndonjéheré organizatat nga té cilat ne sigurojmé standardet nuk pérgjigjen n€ kohén e duhur. Nga
ky kéndvéshtrim, né ményré qé t€ jemi né gjendje t’i shérbejmé mé miré paléve t€ interesit, do t&€ pérpigemi
té sigurojmé njé orar t€ pérshpejtuar pér furnizim me standarde. Grupet e standardeve qé kemi tani duhet té
kompletohen dhe t€ pérmir€sohen me té gjitha llojet e standardeve pér t€ cilat kan€ nevojé€ palét e interesit, né
ményré qé t€ diversifikojmé burimet tona, t€ jemi né gjendje t€ sigurojmé me shpejtési standardet ISO dhe IEC
ose EN ISO, EN IEC, e t€ cilat jan€ me prioritet pér palét e interesit té standardizimit né Kosové. Gjithashtu,
kjo listé duhet t€ prioritizohet sipas nevojave urgjente té€ paléve t€ interesit dhe ekonomisé né pérgjithési.

Veprimet

*  Trajnimi dhe edukimi i anétaréve té komiteteve teknike.

e Dorézimi i listave té standardeve g€ jané pjesé e Programit Vjetor té Standardizimit tek té gjithé
anétarét e KT, té gjithé klientét, t€ gjitha autoritetet e pérfshira ose t¢ interesuara, akterét e IC né treg,
pér t€ marr€ sugjerimet dhe informatat e tyre, pérpara se ta miratojné€ dhe publikojné até, né ményré qé
té pérfshihen standardet g€ realisht nevojiten.

*  Procedura pér ményrén se si kjo listé€ béhet Program Vjetor i Standardizimit dhe hartimi i prioriteteve
pér procesin e sigurimit té standardeve.

*  Publikimi i njé Programit t€ Ploté Vjetor i Standardizimit né web fagen e AKS, azhurnimi i tij sipas
nevojés dhe publikimi i azhurnimeve me kohé.

*  Kontribuon né zbatimin efektiv t€ legjislacionit t€ produkteve duke u ofruar operatoréve ekonomik
standardet e nevojshme pér plotésimin kushteve té rregulloreve teknike.

*  Pérpjekje pér shkurtimin e kohé&s sé nevojshme pér té siguruar standardet, né ményré qé standardet t&€
adoptohen dhe miratohen sa mé té shpejt dhe pér t€ diversifikuar burimet (CEN, CENELEC, ISO, IEC,
DPS, dhe OKS té tjera).

Matja e rezultateve

»  Eksperté t& trajnuar pér standardizim né KT;

*  Program Vjetor i Standardizimit mé i miré€ dhe mé realist me pérditésime;
*  Procedura pér hartimin e Programit Vjetor t€ Standardizimi;

*  Koha mé e shkurtér e sigurimit t€ standardeve pér tu miratuar;

* Mg shumé burime pér standardet q¢ duhet t&€ miratohen.
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6.3. Tejkalimi i sfidave evropiane dhe ndérkombétare té standardizimit
Arsyeshméria

Pérpjekjet pér tu anétarésuar né organizatat evropiane dhe ndérkombétare t€ standardizimit kané rezultuar suk-
sesshém. “Udhézuesi 22 CEN/CENELEC mbi strukturén organizative dhe proceset pér vlerésimin e kritereve
té anétarésimit né CEN dhe CENELEC», thekson qé s€ paku 90% e standardeve t€ miratuara né¢ CEN dhe
CENELEC duhet t€ zbatohen né nivelin kombétar. Arritja mé e fundit e shénuar ishte marréveshja e nénshkru-
ar me CEN dhe CENELEC, gé i lejojné AKS té adoptojé standardet evropiane si standarde kosovare. Jané béré
disa hapa t€ tjeré n€ lidhje me kushtet e anétarésimit né CEN/CENELEC dhe ISO/IEC dhe kéto jané zotime
serioze € vértetojné se AKS &shté e pérkushtuar té respektojé rregullat evropiane té standardizimit.

AKS gjithashtu synon té€ lidhé marréveshje me ISO dhe IEC pér sigurimin e standardeve ndérkombétare qé
do té adoptohen si standarde kosovare. Kjo do té zgjeronte gasjen toné né standardet dhe do té na lejonte t’u
ofronim paléve t€ interesit njé gamé mé t€ madhe standardesh.

Pérderisa pérpigemi t’u pérafrohemi sa mé shumé kérkesave, ne pérballemi me shumé rreziqe, por gjithashtu
edhe me shumé mundési, t€ cilat duhet t€ shfryt€zohen né dobi té standardizimit dhe ekonomis€ s€¢ Kosovés.

Késhtu, disa nga rreziget jané t€ lidhura me aspektin politik dhe barrierat pér t€ kuptuar dhe ndryshuar, té
ngérthyera né njé rreth problemesh qé jané pértej mundésive t&€ AKS, por sérish, pérmbushja e kérkesave té
parashtruara nga sistemi evropian paraqet shumé mundési. Disa prej tyre jané té lidhura me t€ drejtat e autorit
mbi standardet dhe mbrojtjen e kétyre t€ drejtave, si dhe ményrés sé kryerjes s¢ veprimtarive té standardizimit,
né pérgjithési. Ndérsa té tjerat kané t€ b&jné me zhvillimin personal t& stafit t& AKS (qofté t&é tanishém ose
té ardhshém) si¢ jané t€ folurit rrjedhshém t€ gjuhés angleze, zotérimit t€ aftésive kompjuterike, trajnim pér
kérkesat evropiane té standardizimit, t€ gjitha n€ shérbim t€ tejkalimit t€ sfidave evropiane dhe ndérkombétare
té standardizimit.

Njé kérkesé tjetér e réndésishme e Udhézuesit 22 t& CEN/CENELEC &shté qé OKS té kené njé€ plan biznesi.
AKS e ka pé&rmbushur kété kérkesé pér periudhén 2015-2020. AKS do t€ zhvillojé plane vjetore t€ punés qé
synojné zbatimin e késaj strategjie.

Veprimet
* Adoptimi i standardeve evropiane né njé numér mé t€ madh, vecanérisht ato t&€ harmonizuara dhe
plotésimi i tyre me miratimin e standardeve ndérkombétare.

*  Respektimi i secilés dispozité t&€ marréveshjeve me CEN dhe CENELEC, pérpjekje pér ndryshimin e
tyre né ményré qé t’iu pérshtaten mé miré nevojave t&¢ Kosovés, vecanérisht ato me orarin kohor pér
dérgimin e standardeve g€ do t€ miratohen dhe informimi mbi listén vjetore t€ standardeve.

*  Bashképunimi mé i miré me autoritetet rregullatore né€ hartimin dhe publikimin e listés s¢ standardeve
té harmonizuara, relevante pér secilén rregullore, duke siguruar informata mbi standardet e reja té
miratuara mbi baza kontraktuale.

*  Vazhdimi i pérpjekjeve tona pér t’u anétarésuar né€ organizatat rajonale, evropiane dhe ndérkombétare
té standardizimit dhe pér t&€ gené té pranishém né t€ gjitha takimet dhe mbledhjet e tyre.

*  Mbrojtja e t€ drejtave té autorit si njé ¢éshtje shumé e réndésishme dhe shfrytézimi i t€ gjitha mjeteve
té marketingut dhe informimit pér trua béré t€ njohur kété pérdoruesve t€ standardeve né Kosové.

*  Hulumtim se si t€ zbatohen dispozitat n€ ligjin pér standardizim né lidhje me mbrojtjen e té€ drejtés sé
autorit dhe marrjen e masave té parashikuara me ligj.

* Hartimi dhe aprovimi i njé Plani té ri t€ Veprimit pér vitin 2021, duke filluar nga zbatimi dhe rezultatet
e planit té biznesit (2015-2020).

Matja e rezultateve

*  Rritja e numrit t€ standardeve t€ miratuara pér njé periudh€ mé t&€ shkurtér kohore, si EN, ISO dhe I[EC;
*  Kontratat/marréveshjet e nénshkruara pér informata mbi standardet e miratuara ¢do vit me njé burim
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té besueshém (qoft¢ CEN/CENELEC, DPS, ose ndonjé OKS tjetér);
T& sigurohen listat e EN t&€ harmonizuara tek autoritetet rregullatore pér publikim;
Mbrojtja e té drejtave t€ autorit pér standardet né fuqi, t€ njohura pér pérdoruesit e standardeve;

Fushata pér té drejtat e autorit mbi standardet e iniciuara dhe né realizim e sipér. Kjo fushaté duhet té
keté dy drejtime, njé né edukimin pér té drejtat e autorit dhe njé pér identifikimin e situatave té shkel-
jeve dhe pérdorimin e tyre pér té ilustruar se si nuk lejohet té pérdorét njé standard;

Plani i ri i veprimit i zhvilluar dhe implementuar.

6.4. Zhvillimi i standardeve origjinale kosovare

Arsyeshméria

Térésia e standardeve kosovare aktualisht pérfshin vetém standardet evropiane dhe ndérkombétare t€ miratu-
ara, prandaj éshté koha qé AKS té fillojé zhvillimin e standardeve origjinale kosovare, sipas nevojés. Pér kéte,
varésisht prej 1€émis€ sé veprimtaris€, duhet té sigurojmé eksperté pér KT, si grupe punuese, dhe té€ punojmé
sé bashku me ta pér t€ zhvilluar dhe adoptuar standardet tona té para origjinale kosovare. Synimi yné &shté
té fillojmé me Anekse Kombétare pér Eurokode, pasi kéto jané me prioritet né€ sektorin e ndértimit. Njé tjetér
iniciativé éshté t€ kemi njé standard pér veshjet popullore kombétare, brenda KT pér tekstil dhe 1ékuré képuceé.
Megjithaté, kjo éshté njé detyré mjaft komplekse, pér té cilén nevojiten burime njerézore, financiare, kohé dhe
shumé mbéshtetje institucionale pér t€ pasur sukses.

Veprimet

Trajnimi i anétaréve t& KT mbi rregullat evropiane t€ standardizimit (me mbéshtetjen nga projektet e
jashtme ose me marréveshje t€ ndryshme me OKS t€ tjera).

Trajnimi i kryetaréve dhe sekretaréve t&€ KT pér t€ menaxhuar takimet e KT.

Fillimi i hartimit t€ planit t€ pérfitimeve pér anétarét e KT pér t’i pérfshiré né procesin e standardizim-
it, prezantimi i njé “Pako e Pérbashkét e Pérfitimeve” pér anétarét e KT: njohja e kontributit té tyre,
vlerésimi i tyre, emrat e anétaréve né standarde origjinale kosovare né cilé€sin€ e autoréve, publikimi i
punés sé tyre né web fagen zyrtare, etj.

Pérgatitja e vlerésimit financiar pér t€ gjithé veprimtariné dhe fillimi i promovimit me autoritetet ven-
dimmarrése pér standarde origjinale kosovare.

Hartimi i njé€ orari vjetor pér zhvillimin e standardeve origjinale kosovare, pérfshirja e tij né Programin
Vjetor t&€ Standardizimit dhe publikimi i tij.

Fillimi 1 punés s€ standardizimit né standardin e paré origjinal kosovar.

Matja e rezultateve

Grupi i ekspertéve t€ trajnuar;

Anétarét e vjetér té KT té trajnuar;

Anétarét e rinjé t€ KT té identifikuar dhe trajnuar;

Kryetarét dhe sekretarét e KT t& trajnuar;

“Pako e Pérbashkét e Pérfitimeve” pér anétarét e KT, e zhvilluar dhe né zbatim e sipér;
Vlerésimi financiar i pérgatitur pér miratim;

Kalendari vjetor pér standardet e reja origjinale kosovare i hartuar.
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6.5. Finalizimi, modernizimi dhe pérdorimi i suksesshém i mjeteve
elektronike

Arsyeshméria

NEé pérpjekjet tona pér t’u anétarésuar né sistemet evropiane dhe ndérkombétare t€ standardizimit, ne duhet té
ndjekim trendét e fundit té zhvillimit né standardizim dhe shtytjen pér t€ béré gjithcka né ményré elektronike.
Si rezultat, kemi krijuar web fagen zyrtare http://aks.rks-gov.net, kemi ndértuar bazén e t&¢ dhénave pér stan-
darde (SMIS), katalogun e standardeve online dhe instrumentin e shitjes (e-CMIS).

Né ményré qé kéto té jené 100% funksionale dhe fleksibile, nevojitet ndérlidhje me bazén e té dhénave CCMC
pér shkémbim t€ rregullt informacioni dhe pérditésime pér SMIS né lidhje me standarde evropiane t€ reja dhe
té té€rhequra. Ne gjithashtu kemi nevoj€ pér disa ndryshime né€ sistemin financiar t€ cilat do t& na lejojné té
shesim standarde online me e-CMIS, pasi né két€ moment porosit€é mund t€ béhen online ndérsa pagesa jo.

Veprimet

»  Sigurimi i lidhjes me sistemin CCMC pér SMIS, pér ndérlidhje mé t€ miré me CEN dhe CENELEC.
» Sigurimi i shérbimit financiar pér t€ kryer pagesat online (e-CMIS).

*  Sigurimi i mirémbajtjes pér e-CMIS pér t€ dérguar porosité online.

* Realizimi i marketingut pér t€ reklamuar shitjen online t& standardeve.

Matja e rezultateve

*  Ndérlidhja me bazén e t€ dhénave CCMC pér SMIS e siguruar dhe funksionale, viti I;
*  Shérbimi financiar i AKS i siguruar, standardet shiten online;
*  Fushata e marketingut e filluar.

6.6. Zhvillimi dhe vizibiliteti

Arsyeshméria

Zhvillimi i shérbimeve t€ reja do té thot€ g€ ne do t€ béhemi mé t€ dukshém (vizib€l) dhe mé té€ pranishém
pér t€ gjitha palét e interesit. Kjo gjithashtu nénkupton mundésing€ qé t€ pérmbushim njé kérkesé€ tjetér t&
Udhézuesit 22 CEN/CENELEC lidhur me stabilitetin dhe dukshméring.

Marketingu dhe promovimi i veprimtarisé, rezultateve dhe shérbimeve - t€ ashtuquajturat produkte t€ stan-
dardizimit do t&€ na lejojné t€ béhemi té njohur né treg, dhe t’u shérbejmé mé miré interesave té pérdoruesve t&
standardeve né€ Kosové.

Veprimet

*  Themelimi i Qendrés s€ Informimit (Info Center) dhe fillimi i punés n€ marketing, promovim dhe né

té gjitha rezultate té reja t€ standardizimit, si mé poshté:

*  Trajnimi i njé personi pér marketing qé t€ fillojé t&€ punojé né marketing dhe promovim si té
veprimtarisé s€ standardizimit, ashtu edhe té shitjes dhe promovimit té rezultateve t€ standardizimit.

*  P&rmirésimi i bazés s€ t€ dhénave pér klientét me té gjitha informatat ¢ nevojshme pér standard-
izim.

»  Zhvillimi i njé shérbimi té ri, q€ ka pér synim té€ jep informata lidhur me publikimet e reja té stan-
dardeve, pér klientét té cilét tashmé kané bleré standardet e shfuqizuara.

»  Shfrytézimi i bazés s€ t&¢ dhénave pér t& paré se cilét mund t€ jené klienté t&€ mundshém. Shem-

bull: nése njé laborator mjekésor ka bler€ njé listé té standardeve, t€ pérdoret lista e njéjté dhe té
ofrohen ato standarde pér laboratorét tjeré mjekésoré.
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Realizimi i marketingut pro aktiv. Studimi i fushave té ndryshme té€ veprimtarisé dhe bazuar né
informata nga baza e t€ dhénave dhe né internet, t€¢ béhen listat e standardeve dhe t’iu ofrohen
klienté€ve t€ mundshém né fushat pérkatése t€ veprimtaris€. Fillimisht t€ zgjidhen 19 sektorét qé
kané tashmé njé KT dhe njé portofol té standardeve.

T&€ vihen né zbatim botimet e reja pér klientét q€ kané bleré standarde tashmé t€ shfuqizuara, si
njé€ shérbim 1 ri.

Zhvillimi i nj€ sistemi t& konsulencés pér té gjitha kompanité qé duhet t& punojn€ me standarde
ose t€ kené njé sistem t€ menaxhimit t€ cilésisé (SMC).

T¢€ mbahet, mirémbahet dhe publikohet vazhdimisht revista dhe buletini pér standardizim.

Pérzgjedhja e materialeve t€ publikuara pér AKS dhe aktivitetet e saj dhe shpérndarja e tyre me rastin
e eventeve t€ ndryshme né té cilat merr pjesé AKS - e ndérlidhur me objektivin 6.1.

Matja e rezultateve

Themelimi i Qendrés s€ Informimit (Info Center) me hapésiré (zyre) dhe fillimi i aktiviteteve specifike:

Programi pér t’iu shitur standarde paléve t€ interesit i zhvilluar dhe iniciuar;
Rritja e numrit t€ klientéve né bazén e t&€ dhénave;

Kompletimi i t€résis€ s€ informatave pér klientét né€ bazén e t& dhénave;
Rritja e numrit té standardeve té shitura;

Realizimi i aktiviteteve t€ marketingut mbi veprimtaring e standardizimit;
Botimet e reja t€ standardeve té zhvilluara dhe té prezantuara;

1 punonjés i afté€suar pér t€ menaxhuar konsulencé pér standarde dhe standardizim,;
1 material i ri i publikuar né AKS ¢do vit;

*  Materiali i standardizimit i publikuar, té paktén, 1 heré né vit;
*  Pérzgjedhja e materialeve té publikuara €shté kryer dhe iu €shté ofruar paléve té interesit.
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Aneksi I
Analiza e pesé viteve té fundit

Parathénie

Kjo analizé bazohet né rezultatet e gjetura né€ gusht té vitit 2019 dhe bazén e ka né Planin e Biznesit t&¢ AKS
té zhvilluar pér periudhén 2015-2020. Ajo merr né€ konsideraté gjithcka qé¢ AKS béri sipas kétij dokumenti
ose akoma duhet t€ bénte edhe pse gjérat kané ndryshuar sipas trendit politik, ekonomik apo shoqéroré. T¢E
gjitha dokumentet tjera qé rregullojné veprimtaring e standardizimit né Kosové jané studiuar dhe krahasuar me
gjendjen aktuale té AKS.

Aktiviteti i standardizimit
Struktura organizative dhe ligjore

AKS é&shté e organizuar sipas ligjit nr. 06/L-019 pér standardizimin, 3 udhézimeve administrative dhe rreg-
ulloreve té brendshme té cilat rregullojné standardizimin, organizimin dhe funksionimin e komiteteve teknike,
késhillin profesional té standardizimit dhe logon e AKS.

Késhilli Profesional i Standardizimit

Késhilli Profesional i Standardizimit éshté trup késhillédhénés i AKS, qéllimi i té cilit éshté t& sigurojé késhil-
la, t€ aprovojé programin e standardizimit t&€ KPS dhe té rekomandojé aktivitete né fushén e standardizimit.
Pérfaqésimi i paléve t€ interesit t& standardizimit né KPS &éshté i ekuilibruar.

Komitetet teknike

Aktiviteti i standardizimit pérqendrohet n€ miratimin e standardeve evropiane si standarde kosovare dhe kété
aktivitet e realizojn€ 19 komitete teknike t€ formuara deri mé tani.

Ky &shté njé numér solid i KT, marré parasysh qé Kosova €shté njé vend i vogél. Pér mé tepér se kaq, pér-
fagésimi né€ kéto KT ka njé ekuilibér shumé té miré qé pérfshin autoritetet, kompanité publike dhe private,
universitetet dhe entitetet e tjera t€ interesit, duke pérmbushur késhtu njé kérkesé shumé té réndésishme t&é
Udhézuesit 22 t€ CEN/CENELEC.

Pér sekretariatet e KT, t€ gjitha kéto funksione mbahen né AKS dhe punonjésit e AKS jané pérgjegjés pér kéto,
ku secili prej tyre menaxhon rreth 3 KT, pérfshiré edhe Drejtorin e Drejtoratit pér Standarde, Promovim dhe
Integrim.

Sa i pérket burimeve njerézore, Agjencia ka gjithsej 9 té punésuar, dhe njé person t€ punésuar né¢ formé té
praktikés. Pér momentin, kjo konsiderohet e mjaftueshme.
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Tabela mé poshté paraget KT té themeluara nga AKS:
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Koleksioni i standardeve

Koleksioni i standardeve kosovare aktualisht pérmban rreth 10,500 standarde t&€ adoptuara evropiane dhe ndér-
kombétare, nga té cilat aférsisht 9,000 jané né fuqi. Shumica e kétyre standardeve jané adoptuar pérmes njé
marréveshje té lidhur me DPS, i cili ishte furnizuesi kryesor i standardeve gjaté shumé viteve. Disa nga kéto
standarde jané pérkthyer tashmé né gjuhén shqipe, por jo né nivelin e duhur.

Para dy vitesh, AKS arriti t€ nénshkruaj njé marréveshje licencé me CEN dhe CENELEC pér t€ pasur qasje té
drejtpérdrejté né standardet evropiane. Mbi 200 standarde jané adoptuar tashmé né bazé t€ késaj marréveshje
dhe disa lista té tjera jané pérgatitur dhe éshté béré kérkesa pér to. Numri i standardeve t€ adoptuara éshté ulur
né vitet e fundit, si¢ edhe mund t& shihet né figurén mé poshté.

Miratimi i standardeve si Standarde Kosovare
né pesé vitet e fundit

2014 2015 2016 2017 2018 7 muaj 2019

1434

1201
1070

647

\587
® 200

Numri i standardeve

Arsyeja kryesore e dhéné pér kété zvogélim ishte fakti qé listat e standardeve evropiane t€ adoptuara rishtas
nuk jané t€ njohura pér AKS, e cila né vazhdimési identifikon lista t€ reja me standarde t&€ nevojshme pér adop-
tim. Lidhur me két€¢ AKS duhet t& kérkoj€ njé ndryshim t€ marréveshjes licencé me CEN/CENELEC ose ta
kérkojé€ kété listé nga DPS, pasi bashképunimi ishte shumé i mir€ gjaté viteve, ose nga njé OKS tjetér, anétar
i ploté i CEN dhe CENELEC.

Gjithashtu, kur béhet pyetje né nivel kombétar pér nevojat e standardeve, AKS duhet té kérkojé mendimin e t&
gjithé paléve t€ interesit, pérfshiré klientét e standardeve ose klientét e tjeré t€ mundshém, autoritetet, univer-
sitetet, etj. dhe jo vetém mendimin e anétaréve t€ KT, si¢ éshté béré deri mé tani.

Nuk ekzistojné standarde origjinale kosovare por kéto do t€ zhvillohen sipas nevojés sé tregut. Prioritet kon-
siderohet sektori i ndértimit me theks té vecanté Anekset Kombétare té Eurokodeve. Pér kété, AKS do té keté
nevoj€ pér mbéshtetje nga Ministria e Tregtisé dhe Industris€, né ményré qé t€ b&jé njé plan financiar, vlerésim
kohor dhe kapacitetet profesionale pér kété veprim.

Vizibiliteti

N¢ nivel vendi, AKS nuk &shté e njohur dhe e promovuar mjaftueshém. Jané béré€ disa hapa té réndésishme
me ligjin e ri dhe marréveshje t€ reja, por né ményré qé t€ jet€ edhe mé e njohur nga t€ gjithé si institucion i
standardizimit, drejt géllimeve specifike evropiane, ajo ka nevojé pér veprime té marketingut dhe promovimit.
Aktiviteti i standardizimit duhet t€ njihet dhe promovohet me mjete specifike t&€ marketingut.

Né nivelin evropian dhe ndérkombétaré, AKS duhet t€ béjé pranin€ e saj mé t€ njohur. Deri mé tani, AKS ka
arritur t€ jet€ e pranishme n€ Asambleté e Pérgjithshme, veganérisht né CEN/CENELEC dhe ISO/IEC, por nuk
ka marré€ pjesé né takime evropiane ose ndérkombétare té KT.
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Aktivitetet relevante

Megjithése sipas ligjit pér standardizim, AKS i ofrohet mundésia qé t€ zhvillojé kurse trajnimi, té zhvillojé
botime specifike, té béjé studime, hulumtime, t€ ofrojé shérbime informacioni dhe konsulencé. Kéto lloj akti-
vitetesh nuk jané béré akoma pasi Agjencis€¢ i mungon personeli i specializuar dhe i trajnuar.

Produktet dhe shérbimet e ofruara nga AKS
Shitja e standardeve

Standardet pérfagésojné produktin e vetém qé AKS ofron tani pér tani. Shitja e standardeve béhet pérmes ko-
pjeve fizike n€ zyrat e AKS. Shitja e standardeve €shté paraqitur sipas grafikut mé poshté:

Numri i standardeve té shitura né pesé vitet e fundit

2014 2015 2016 2017 2018 7 muaj 2019

244
159

136

128

65

/\55 /_\

Numri i standardeve

Né bazé t€ grafikut, shihet se numri i standardeve té shitura ka pésuar rénie pér arsye se:

1. E para éshté se ekonomia dhe industria ende nuk jané zhvilluar ende sa duhet.

2. E dyta lidhet me uljen e numrit t€ standardeve t€ adoptuara né vitet e fundit, me supozimin e qarté se
nése nuk ka produkte té reja, nuk mund té keté shitje t€ madhe. Pra, nése ky numér rritet, kryesisht me
standarde q¢ kérkohen nga palét e interesit, numri i standardeve té shitura do té rritet.

3. E treta, lidhet me faktin se nuk ka informacion né treg pér shitjen e standardeve. Ka mungesé mar-
ketingu, nuk ka marketing aktiv, mungesé e aktiviteteve promovuese.

4. E katérta lidhet me faktin se klientét e tanishém blejné né ményrén e metod€s sé vjetér, né kopje fizike,
qé vijné né zyrat e AKS, pavarésisht se ekziston sistemi e-shitja.

Nése standardet nuk shiten si¢ duhet, duke studiuar tregun e standardeve, pérfundimi éshté se operatorét privat
jané mé té interesuar se autoritetet publike, duke déshmuar se ekonomia, tregtia po funksionon, pasi kéta oper-
atoré pérdorin standarde pér té shitur produktet dhe shérbimet e tyre né tregun e Kosovés.

Autoritetet e Kosovés gjithashtu duhet té€ punojné me standarde dhe ata gjithashtu duhet t€ dérgojné njé me-
sazh, t€ jené njé model pér ekonominé dhe shogérin€ n€ nivel vendi. Kjo ésht€ arsyeja pse AKS duhet t€ afro-
het te kéto autoritete dhe t’1 bind€ se ata duhet té pérfshihen né€ pérdorimin e standardeve.
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Kush jané pérdoruesit e standardeve

. . T )
né Kosové @' Privat Publik
2014 2015 2016 2017 2018 7 muaj 2019
157
113 127 106
87 53 19 20
|
15 19 26 . 36
TOTAL 244 128 136 159 65 56

Programi mbi shitjen e standardeve pér autoritetet, i zhvilluar dhe i synuar drejt kétij grupi specifik klientésh
do t€ ishte 1 dobishém pér AKS, pasi shteti €shté njé nga pérfituesit mé t&€ réndésishém té aktiviteteve t& stan-
dardizimit.

Qendra e informacionit

Qendra e informacionit ka gené objektiv edhe né Planin e Biznesit té zhvilluar né FMG 1. Pér momentin,
pérkundér faktit se AKS ka njé€ punonjés t€ pérkushtuar pér kété aktivitet, mungon njé€ zyré dhe inventari me
pajisje specifike. N€ kété gendér t€ informacionit do té€ zhvillohen t€ gjitha aktivitetet e marketingut dhe shér-
bimet tjera. Kéto aktivitete duhet t& pérqendrohen né sigurimin e informacionit pér standardet, botimet e reja
dhe shfugizimet, kursin e trajnimit, sesione informative dhe konsulenca.

Certifikimi ishte gjithashtu njé nga objektivat e Planit t€ Biznesit, por, pér fat t€ keq, kjo nuk ndodhi asnjéheré.
Edhe pse ekziston njé punonjés me detyra specifike pér zbatimin e QS sipas EN ISO 9001:2015 né AKS dhe
mé pas zhvillimin e organit certifikues t€ AKS, pér shkak té ndryshimit t€ politikés né nivelin Evropian qé nuk
inkurajon mé OKS dhe organet e tyre t€ certifikimit duke punuar s¢ bashku si njé entitet té vetém, AKS vendosi
qé kété ¢éshtje t€ shtyj€ pér njé periudhé t&€ pacaktuar,

Konkluzionet

AKS éshté duke béré gjithcka né fuqiné e saj pér té funksionuar si njé OKS Evropiane. Asaj ende i mungojné
disa aktivitete, veganérisht ato t€ marketingut, promovimit dhe vizibilitetit. Jané pérmbushur disa nga kérkesat
né€ “Udhézuesin 22 t&¢ CEN/CENELEC mbi strukturén organizative dhe proceset pér vlerésimin e kritereve
t& anétarésimit né CEN dhe CENELEC”, por ka shumé hapésiré pér kryerjen dhe pérmbushjen mé t€ miré té
kétyre kérkesave.

Detyra mé e réndésishme e AKS pér periudhén né vijim do té jeté sigurimi 1 qasjes né standarde, si né€ ato
evropiane ashtu edhe ndérkombétare, dhe t€ pérpiget t€ pérmbush sa mé shumé té jeté e mundur kérkesat né
Udhézimin 22 t€ CEN/CENELEC.

Njé vémendje e madhe duhet t’i kushtohet produkteve dhe shérbimeve t€ reja. Kéto duhet té jené portofoli
1 AKS, s€ bashku me disa materiale té shtypura informacioni. Nése pérmbushen objektivat e pérshkruara né
kété strategji, situata do t€ pérmir€sohet né njé shkallé mé t€ larté dhe do t& pérmbushen shumé nga kérkesat
evropiane.
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Strategjia &shté plotésuar me njé Plan Zbatimi pér vitin e paré. AKS duhet t&€ zhvillojé njé Plan Zbatimi t€ ri
¢do vit, duke filluar nga analiza e rezultateve t€ marra né vitin e paré. P&r mé tepér, AKS duhet t€ hartojé njé
Plan Veprimi té detajuar, i cili pércakton personat pérgjegjés, afatet, shifrat qé duhet té pérmbushen, burimet
financiare dhe, natyrisht, veprimet specifike dhe t& holl€sishme qé duhet t€ b&hen pér t€ zbatuar strategjiné me
saktési.

Objektivat mund t€ ndryshojné me kohé€, mund t€ pérmirésohen ose mund té shtohen objektiva t€ reja, por
drejtimi duhet t€ mbetet i pandryshuar dhe duhet té ekzistojé progresi i matur, edhe nése rezultatet nuk jané
ato té pritura.

Kjo strategji mund té jet€ njé nga broshurat e shtypura pér vitin e paré. Duhet té botohet né t€ dy gjuhét dhe té
vendoset né web fagen zyrtare té€ AKS.

Rekomandimet

AKS té fillojé té pérdor “Udhézuesin 22 t¢ CEN/CENELEC mbi strukturén organizative dhe proceset pér
vlerésimin e kritereve t€ anétarésimit né CEN dhe CENELEC” dhe t€ pérdor listén kontrolluese t€ kérkesave té
pérfshira pér té shtuar ¢do vit objektiva t€ reja né Planin e Veprimit, n€ ményré qé t€ sigurohet se jané zbatuar
té gjitha kérkesat.

T¢€ filloj€ t& pérdor Udhézuesin 59:2019 t€ ISO/IEC, ku ISO dhe IEC rekomandojné praktikat pér standard-
izimin nga organet kombétare t€ standardeve pér tru siguruar g€ ndigen té gjitha rekomandimet.
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Aneksi I1
Plani i Zbatimit - Matja e suksesit, viti I

Ky &shté Plani i Zbatimit pér vitin e paré té strategjisé afatmesme té AKS.

AKS c¢do vit duhet t€ hartojé njé Plan Zbatimi t€ ri, pas matjes s¢€ rezultateve dhe shkall€s s€ zbatimit té
secilés masé. Planet pér vitet e ardhshme do t€ pérshtatin objektivat, hapat dhe rrugén e AKS sipas rezultateve,
trendéve dhe performancés. Hapi i paré i ardhshém éshté qé AKS té hartojé njé Plan Veprimi bazuar né kété
Plan té Zbatimit. Plani i Veprimit duhet t€ emértojé veprime specifike dhe t€ hollé€sishme, té cilat synojné té
ndihmojné né pérmbushjen e veprimeve, me personat pérgjegjés, afatet pér vitin e paré dhe burimet financiare
té specifikuara.

Disa nga masat jané t€ pérhershme, dhe ato do t€ duhet t€ zbatohen ¢do vit derisa t€ arrijné zbatimin e ploté.
Disa nga masat kané nevojé pér zbatim vetém njé her€, né vitin e par€. T¢€ tjerat do t€ jené t& gatshme t&é
zbatohen duke filluar nga viti 1 dyté ose 1 treté pasi ato do t€ pérgatiten me disa masa té tjera, ku ato mund t&é
fillojné vet€m atéheré kur t€ béhen masat mbéshtetése. Disa nga masat ndérlidhen dhe gjenden né mé shumé
se njé objektiv, pasi ato duhet t€ jené rezultat i zbatimit, duke déshmuar se masat kané pér géllim t€ ¢cojné né
rezultate, pavarésisht se pér ¢faré objektivi jané pérdorur.

Pérgjegjésia pér zbatimin e masave dhe marrjen e rezultateve mbetet mbi shpatullat e menaxhmentit t€ AKS,
sigurisht t€ mbéshtetur nga Ministria e Tregtisé dhe Industris€ si autoritet koordinues ose nga punonjésit e
AKS, pasi ky lloj i masave kurré nuk mund té realizohet pa asnjé mbéshtetje dhe asnjé angazhim.

1. Standardet kosovare (SK) té pérdorura né nivel vendi

*  Njé OKS mé vizibile e Kosovés - shqetésim i pérhershém.

*  Pérmirésimi i numrit t€ eventeve me pjesémarrjen e AKS - rritje 10% né vitin I.

*  Rritja e numrit t€ standardeve té shitura - 20% rritje né€ vitin L.

*  Material i publikuar pér aktivitetet e AKS paku njé publikim i ri né vitin 1.

»  Trajnues dhe eksperté t&€ AKS té pérgatitur pér té ofruar kurse trajnimi dhe prezantime - 2 persona qé
fillojn€ programin e trajnimit té trajneréve - viti I

*  Kurset e trajnimit t&€ AKS t€ ofruara si njé shérbim i ri, sipas ligjit - 2 kurse trajnimi viti II.

Rreziget dhe véshtirésité

Rreziku i kétij objektivi pér t€ mos u zbatuar konsiderohet minimal pasi menaxhmenti i AKS &shté treguar
i etur pér t€ performuar né€ njé nivel t€ lart€ dhe i synuar miré me pritshméri t€ médha nga e ardhmja. Q€ t&
pérmbushet ky objektiv me sukses, kushti i paré éshté q€ personeli té jeté i pasionuar dhe i drejtuar nga vullneti
pér t& pasur sukses.

Jané identifikuar véshtirési n€ realizimin e programit pér trajnimin e trajneréve. Ai duhet t€ zhvillohet si njé
projekt i veg¢ant€, me program, persona té& eméruar pér kété, detyrat, pérgjegjésité dhe afatet kohore. Nevojitet
késhillé¢ dhe mbéshtetje nga projektet.

2. Pérmbushja e nevojave

»  Eksperté té trajnuar pér standardizim né KT - viti II;

*  Programi mé i miré dhe mé realist Kombétar Vjetor i Standardizimit me azhurnime - viti [;
*  Njé proceduré se si t& hartohet Programi Vjetor i Standardizimit - viti [;

*  Reduktimi i kohés pér marrjen e standardeve qé duhen adoptuar - viti I.
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Rreziget dhe véshtirésité

Ekziston njé€ rrezik i mesém i zbuluar pér kété objektiv, ve¢anérisht né lidhje me ményrén/mjetet e marketingut
té zgjedhur nga AKS pér t€ dérguar listat e standardeve pér t’u adoptuar pér ¢do palé té interesit pér standard-
izim, qoft€ ato tashmé né sistemin e standardizimit qoft€ ato t€ mundshme. Njé véshtirési pér t’u tejkaluar
&shté qé AKS té sigurojé standardet qé do t€ miratohen né njé periudhé mé té shkurtér kohe nga burimi i saj,
pavarésisht se ky burim do té jet€ CCMC, DPS ose njé¢ OKS tjetér.

3. Tejkalimi i sfidave evropiane dhe ndérkombétare té standardizimit

* Rritja e numrit té standardeve té reja t€ adoptuara né€ njé periudhé€ mé t€ shkurtér kohore, standarde
evropiane dhe ndérkombétare - t€ paktén 500 standarde - viti I, minimumi 600 standarde duke filluar
me vitin II;

*  Nénshkrimi i1 kontratés/marréveshjes pér informacion mbi standardet evropiane té reja t€ adoptuara
pér vit me nj€ burim té besueshém (ose CEN/CENELEC duke ndryshuar marréveshjet ekzistuese, ose
DPS, ose njé OKS tjetér) - viti [;

*  Sigurimi i listés s€ standardeve té harmonizuara tek autoritetet rregullatore - viti [;

*  Mbrojtja e té drejtave t&é autorit mbi standardet né fuqi, e njohur nga pérdoruesit e standardeve - viti I;

* Fushata promovuese pér té drejtat e autorit mbi standardet e adoptuara. Kjo fushaté duhet t€ keté dy
drejtime, njé pér edukim dhe njé pér gjetjen dhe parandalimin eventual t&€ keqpérdorimit té standardeve
- ¢ iniciuar né vitin I dhe vazhdon ¢do vit;

e Planiirii veprimit i zhvilluar né vitin I dhe i zbatuar né vitin II.

Rreziget dhe véshtirésité

Rreziku pér mos ndryshim eventual t€ marréveshjes me CEN dhe CENELEC konsiderohet i mesém. Mbéshtet-
je dhe késhilla duhet t»i jepen AKS pér t€ pasur sukses né kété pérpjekje. E njéjta gjé éshté me qéllimin pér té
nénshkruar marréveshje me ISO dhe IEC.

Fushata pér té drejtat e autorit mbi standardet konsiderohet si njé véshtirési e mundshme juridike pasi AKS nuk
ka mbéshtetje ligjore brenda saj (e specializuar pér t€ drejtat e autorit).

4. Zhvillimi i standardeve origjinale kosovare

*  Formimi i njé grupi ekspertésh té trajnuar - trajnim i iniciuar né vitin II;

*  Trajnimi i anétaréve t€ vjetér t€ KT - trajnimet jané iniciuar né vitin II;

*  Pranimi dhe trajnimi i anétaréve t€ rinj t&€ KT - anétaré t€ rinj pér grupet e punés té Eurokodeve t&
pranuar né vitin I, trajnimin e tyre né vitin II;

*  Trajnimi i kryetaréve dhe sekretaréve t€ KT - trajnim pér menaxhimin e komiteteve teknike dhe rreg-
ullat e standardizimit t€ iniciuara né vitin II;

*  “Pako e Pérbashkét e Pérfitimeve” e zhvilluar dhe miratuar pér anétarét e KT - zhvillimi i konceptit
né vitin I, zbatimi 1 mjetit n¢ vitin II;

*  Vlerésimi financiar i pérgatitur pér miratim - viti [;

* Hartimi i orarit vjetor pér standardet e reja origjinale kosovare - viti L.
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Rreziget dhe véshtirésité

Trajnimet mund té konsiderohen si njé rrezik, pasi aftésit€ dhe kompetencat pér ata qé do té ofrojné kurse tra-
jnimi duhet té gjenden kryesisht nga jashté.

“Pako e pérbashkét e pérfitimeve” pér anétarét e KT, mund t€ shihet si véshtirési nga AKS pasi ato pérdoren
pér té kompensuar vetém pjes€marrjen né KT me forma tjera té shpérblimit.

5. Finalizimi, azhurnimi dhe pérdorimi me sukses i mjeteve elektronike

*  Ndérlidhja me bazén e t€ dhénave t€ CCMC me SMIS - viti I;
*  Shérbimet financiare té AKS - viti I;

*  Mirémbajtja dhe kontrolli mbi e-CMIS - viti I;

» Fushata e marketingut e filluar - viti .

Rreziget dhe véshtirésité

Ekziston njé rrezik i larté qé lidhet me bazén e t€ dhénave t&¢ CCMC. Ky €shté njé vendim jashté mundésive
té AKS. E njéjta gjé ésht€ me kontrollin mbi e-CMIS. Njé véshtirési e mundshme €shté marrja e shérbimeve
financiare dhe fillimi i shitjes sé standardeve online.

6. Zhvillimi dhe vizibiliteti

*  Krijimi i Qendrés sé Informacionit me zyrén e vet dhe fillimi i aktivitete specifike:

[Eshté zhvilluar dhe iniciuar programi pér té shitur standarde tek palét e interesit - koncept i
zhvilluar né vitin I.

* Rritja e numrit t€ klientéve né bazén e t€ dhénave - 15% rritje e klientéve t€ rinj né vitin I,
shqgetésim i pérhershém.

*  Kompletimi i térésisé s€ informatave pér klientét n€ bazén e té dhénave - shqetésim i pérhershém.

*  Rritja e numrit t€ standardeve té shitura - 20% rritje né€ vitin I, shqetésim i pérhershém.

» Aktivitetet e marketingut t&€ kryera mbi veprimtariné e standardizimit - fillimi i aktivitetit aktual
né vitin L.

* Abonimi né botimet e reja t€ standardeve té zhvilluara dhe prezantuara - zhvillimi i produktit né
vitin L.

* 1 punonjés i trajnuar se si t€ ofrojé konsulencé pér standardizimin - fillimi i trajnimit né vitin 1.

* 1 material iri i publikuar né AKS ¢do vit - 1 material i ri i zhvilluar dhe i publikuar né vitin I.

* Pérzgjedhja e materialeve t€ publikuara dhe t€ ofruara pér palét e interesit - 1 material i
publikuar i gatshém pér t’u shpérndaré né vitin 1.

Rreziget dhe véshtirésité

Rreziku i par€ i identifikuar kétu €shté i lidhur me aftésité e marketingut qé posedojné€ punonjésit qé kané
detyra n€ fushén e marketingut dhe vizibilitetit. Por kéto mund t€ zgjidhen me trajnim.

Njé rrezik tjetér mesatar €shté i lidhur me mundésiné pér t&€ mos pasur njé hapésiré té pérshtatshme pér Qen-
drén e Informacionit.

Do té jeté e véshtiré té rritet numri i standardeve té shitura, por jo e pamundur
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